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ROX PAY S.R.L.
POLITIK ZUR PRAVENTION UND BEKAMPFUNG VON GELDWASCHE
UND TERRORISMUSFINANZIERUNG

1 - UBERSICHT
1.1 - WICHTIGSTE VORSCHRIFTEN UND LEITLINIEN

In diesem Dokument werden die Richtlinien von Rox Pay S.r.l. zur Bekampfung von
Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und VerstéBen gegen restriktive MaBnahmen
dargelegttund gilt fiir Rox Pay S.r.l. und seine Operationen.

Normen sind als erganzend und anwendbar zu betrachten, da sie nicht im Widerspruch zu den
von den ortlichen Behdrden erlassenen Bestimmungen stehen.

1.2 - EMPFANGER UND METHODEN DER UMSETZUNG
Die Richtlinie gilt fiir Rox Pay S.r.l.

2 — ALLGEMEINE GRUNDSATZE
2.1 AML-CFT-REGULIERUNGSRAHMEN

Das Waschen von Ertrdgen aus illegalen und kriminellen Aktivitaten ist eine der
schwerwiegendsten Formen der Kriminalitdt auf den Finanzmarkten und ein Bereich von
besonderem Interesse flir organisierte kriminelle Aktivitaten.

Geldwasche hat erhebliche negative Auswirkungen auf die gesamte Wirtschaft: Die
Reinvestition illegaler Erlése in legale Aktivitdten sowie Absprachen zwischen Einzelpersonen
oder Finanzinstituten und kriminellen Organisationen wirken sich tiefgreifend auf die
Marktmechanismen aus, untergraben die Effizienz und Fairness finanzieller Aktivitaten und
wirken sich schwachend auf die Wirtschaft aus. Die Finanzierung terroristischer Aktivitaten
kann die Verwendung rechtmaBiger und/oder kriminell erzielter Ertrage beinhalten.

Der sich verandernde Charakter von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung, der auch durch
die kontinuierliche Weiterentwicklung der Technologie beglinstigt wird, erfordert eine standige
Anpassung der Praventions- und GegenmaBnahmen.

Der Regulierungsrahmen zur Bekampfung von Geldwasche (AML) und Terrorismusfinanzierung
(CFT) basiert auf einem umfassenden Satz nationaler, EU- und internationaler
Regulierungsquellen.

Auf internationaler Ebene leistete die Financial Action Task Force (FATF), das filhrende
internationale Gremium im Kampf gegen Geldwdasche, Terrorismusfinanzierung und die
Verbreitung von Massenvernichtungswaffen, einen wichtigen Beitrag zur
Regulierungsharmonisierung.

1 Wie in den EBA-Leitlinien (EBA/GL/2024/14) definiert: ,Die restriktiven MaBnahmen der Union im Sinne von Artikel 2 Punkt (1) der Richtlinie (EU) 2024/1226 und die von den Mitgliedstaaten im Einklang mit

ihrer nationalen Rechtsordnung erlassenen nationalen restriktiven MaBnahmen (soweit sie fiir Finanzinstitute gelten).
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In Erfallung ihrer Aufgaben hat die FATF eine Reihe internationaler Standards, die ,40
Empfehlungen®, festgelegt, zu denen im Jahr 2001 weitere 9 Sonderempfehlungen zur
Bekampfung der internationalen Terrorismusfinanzierung hinzugefiigt wurden. Das Thema
wurde im Februar 2012 mit der Verabschiedung der Internationalen Standards zur
Bekampfung von Geldwasche und Terrorismus- und Proliferationsfinanzierung vollstandig
Uberarbeitet und anschlieBend in den oben genannten ,40 Empfehlungen™ zusammengefasst.

Im Rahmen des Kampfes gegen die Verbreitung von Massenvernichtungswaffen haben die
Vereinten Nationen eine Reihe von MaBnahmen zur Bekampfung der Finanzierung von
Proliferationsprogrammen vorbereitet, einschlieBlich des Verbots, an solchen Aktivitaten
beteiligte Personen zu unterstiitzen oder zu finanzieren.

Bei der Umsetzung der im Rahmen der Vereinten Nationen angenommenen Resolutionen hat
die Europaische Union eine Reihe von Bestimmungen erlassen, um restriktive MaBnahmen wie
das Einfrieren von Geldern und wirtschaftlichen Ressourcen von Personen oder Organisationen
umzusetzen, die an der Entwicklung proliferationsrelevanter  Aktivitaten  von
Massenvernichtungswaffen beteiligt sind.

Die FATF hat Richtlinien zur Umsetzung der von den Vereinten Nationen beschlossenen
Finanzsanktionen entwickelt.

Im Einklang mit den Resolutionen des Sicherheitsrats der Vereinten Nationen wurden ktrzlich
spezifische MaBnahmen zur Bekampfung der Verbreitung von Massenvernichtungswaffen in die
Empfehlungen aufgenommen.

EU-Richtlinien zur Verhinderung der Nutzung des Finanzsystems zur Geldwdasche und
Terrorismusfinanzierung sind in der EU-Richtlinie 2015/849 enthalten2des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 (Vierte Geldwascherichtlinie), geandert durch die
EU-Richtlinie 2018/843 (Flinfte Geldwascherichtlinie) sowie in den jeweils von der EU -
Europdische Union und der EBA - Europaische Bankenaufsichtsbehdérde herausgegebenen
Verordnungen und Leitlinien.

Auf nationaler Ebene wird die Pravention und Bekampfung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung durch folgende Primargesetze geregelt:

» Italienisches Gesetzesdekret Nr. 109 vom 22. Juni 2007 und nachfolgende
Anderungen und Erginzungen, die ,Bestimmungen zur Verhinderung,
Bekdmpfung und Unterdriickung der Finanzierung des Terrorismus und der
Aktivitaten von Landern, die den Frieden und die internationale Sicherheit
bedrohen", zur Umsetzung der Richtlinie 2015/849 in der durch die EU-
Richtlinie 2018/843 gednderten Fassung festlegen;

= Italienisches Gesetzesdekret Nr. 231 vom 21. November 2007 und
nachfolgende Anderungen und Erginzungen zur Umsetzung der Richtlinie
2015/849/EU, mit der die Richtlinien 2009/138/EG und 2013/36/EU
gedandert werden, gedndert durch die Richtlinie 2018/843/EU zur
Verhinderung der Nutzung des Finanzsystems zum Zwecke der Geldwdsche
und der Terrorismusfinanzierung (im Folgenden auch das Dekret).
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2 EU-Richtlinie 2024/1640 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 31.05.2024 Uber die von den Mitgliedstaaten einzurichtenden Verfahren zur Verhinderung
der Nutzung des Finanzsystems zum Zwecke der Geldwdsche oder der Terrorismusfinanzierung, umzusetzen bis zum 10. Juli 2027, ndert die EU-Richtlinie 2019/1937
und hebt die EU-Richtlinie 2015/849 auf.
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SchlieBlich gibt es auch Sekundadrgesetze auf nationaler Ebene, die von der Bank von Italien
erlassen wurden
und der Financial Information Unit (,FIU") und ist in den folgenden Regulierungsquellen enthalten:

* Bestimmung vom 26. Marz 2019 zur Festlegung der
Durchfiihrungsbestimmungen zu Organisation, Verfahren und internen
Kontrollen zur Verhinderung des Einsatzes von Finanzintermediiren und
anderen Unternehmen zum Zwecke der Geldwdsche und
Terrorismusfinanzierung, geandert durch die Bestimmung der Bank von
Italien vom 1. August 2023;

= Bestimmung vom 28. Mdrz 2019 zur Festlegung von Anweisungen zur
objektiven Kommunikation;

* Bestimmung vom 30. Juli 2019 zur Festlegung der
Durchfithrungsbestimmungen zur Sorgfaltspflicht gegeniiber Kunden,
geandert durch die Bestimmung der Bank von Italien vom 13. Juni 2023;

» Bestimmung vom 24, Marz 2020 zur Festlegung von
Durchfiithrungsbestimmungen fiir die Speicherung und Verfiigbarkeit von
Dokumenten, Daten und Informationen zur Bekampfung von Geldwdasche und
Terrorismusfinanzierung;

= Bestimmung vom 25. August 2020 zur Festlegung von Bestimmungen fiir die
Ubermittlung aggregierter AML-Berichte;

* Bestimmung vom 12. Mai 2023 iiber Anomalieindikatoren fiir Vermittler zur
Erleichterung der Identifizierung verddchtiger Transaktionen, giiltig ab 1.
Januar 2024.

Rox Pay S.r.l. (im Folgenden ,das Unternehmen") setzt die oben genannten Vorschriften in
seinen internen Regulierungsdokumenten um.

Auf allgemeiner Ebene hat das Unternehmen diese ,Richtlinie zur Bekampfung von Geldwasche
und Terrorismusfinanzierung"™ (im Folgenden ,Richtlinie") als Ausdruck seines Engagements zur
Bekampfung der oben genannten kriminellen Phanomene auf internationaler Ebene
angenommen und dabei besonderes Augenmerk auf den Kontrast gelegt, in dem Bewusstsein,
dass das Streben nach Rentabilitdt und Effizienz mit der kontinuierlichen und wirksamen
Uberwachung der Integritdt der Unternehmensstrukturen verbunden sein muss.

Die im Unternehmen angewandte Richtlinie beschreibt die von Rox Pay S.r.l. angewandte
Richtlinie. in Ubereinstimmung mit den Regeln und Grundsatzen, die durch nationale und EU-
Vorschriften vorgegeben sind, in Ubereinstimmung mit den relevanten internationalen
Standards und wird gemeinsam mit den internen Verfahren zur Bekdampfung von Geldwésche
und Terrorismusfinanzierung, dem Ethikkodex und internen Verfahren zur Umsetzung der
geltenden lokalen primaren und sekunddren Rechtsvorschriften umgesetzt, die Prozesse,
Rollen und Verantwortlichkeiten festlegen.

Die aktuelle Richtlinie wurde vom Vorstand des Unternehmens genehmigt.

Die AML- und CFT-Richtlinien werden von Rox Pay S.r.l. angewendet. im Einklang mit den
geltenden Gesetzen.
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Das Unternehmen verpflichtet sich zur Einhaltung dieses Regulierungsrahmens sowie aller von
der Banca d’Italia erlassenen Durchfiihrungsbestimmungen zur Sorgfaltspflicht gegenlber
Kunden, Daten- und Informationsspeicherung, Organisation, Verfahren, Kontrollen und
verstarkten Kontrollen gegen die Finanzierung von Programmen zur Verbreitung von
Massenvernichtungswaffen.

Das Unternehmen setzt sich voll und ganz daflir ein, dass die Betriebsorganisation und das
Kontrollsystem vollstandig, angemessen, funktionsfahig und zuverlassig sind, um die
strategische Uberwachung zu gewéhrleisten und das Unternehmen vor Duldung oder
Beimischung von Formen der Rechtswidrigkeit zu schiitzen, die seinen Ruf schadigen und seine
Stabilitat beeintrachtigen kénnen.

Aus diesen Grinden ist Rox Pay S.r.l. hat Organisations- und Verhaltensregeln sowie
Uberwachungs- und Kontrollsysteme eingefiihrt, die darauf abzielen, die Einhaltung der
geltenden Gesetzgebung durch die Verwaltungs- und Kontrollorgane, Mitarbeiter, Mitarbeiter
und Berater des Unternehmens sicherzustellen. Diese Kontrollen stehen auch im Einklang mit
den im Datenschutzgesetz festgelegten Regeln und Verfahren.

Das Unternehmen verlasst sich auch auf Indikatoren fir Anomalien und Muster
unregelmaBigen Verhaltens im Wirtschafts- und Finanzumfeld, die im Laufe der Zeit von der
Financial Intelligence Unit (FIU) im Hinblick auf potenzielle Geldwasche- und
Terrorismusfinanzierungsaktivitaten herausgegeben werden.

2.2 - DER REGELUNGSRAHMEN FUR RESTRIKTIVE MASSNAHMEN UND EMBARGOS

Alle restriktiven MaBnahmen zur Bekampfung der Finanzierung des Terrorismus und aller
illegalen oder verdachtigen Aktivitéaten, die den Weltfrieden und die internationale Sicherheit
gefahrden, kénnen entweder kommerzieller Natur sein, etwa Import-/Exportbeschrankungen
aus/in ein Land, oder finanzieller Natur, etwa die teilweise oder vollstandige Blockierung des
Geldtransfers, aber auch operative Beschrankungen und das Einfrieren von Geldern.

Zu den restriktiven MaBnahmen gehdéren internationale Finanzsanktionen, auch Embargos
genannt, die vom italienischen Staat, ausldndischen Behérden (z. B. OFAC, UKSL) und
supranationalen Organisationen (UN, EU) durch eine Reihe von Verpflichtungen umgesetzt
werden, die das Unternehmen einhalten muss. Zur Umsetzung der vom UN-Sicherheitsrat
gemaB Kapitel VII der UN-Charta angenommenen Resolutionen werden vom Rat bestimmte
restriktive MaBnahmen (Sanktionen) gegen alle UN-Mitgliedstaaten verhangt. Darliber hinaus
kdnnen Sanktionen von der Europadischen Union durch Verordnungen des Rates verabschiedet
oder autonom beschlossen werden, die in jedem Mitgliedstaat sofort durchsetzbar sind, um
ihre rechtzeitige und gleichzeitige Anwendung sicherzustellen.

Auf internationaler Ebene gibt es Vorschriften, die spezifische Verbote oder
Beschriankungen fiir Investitionen in bestimmte Industriesektoren oder den
Import/Export aus/in ,Linder mit hohem oder erheblichem Risiko" festlegen. Dabei
geht es insbesondere um Resolutionen des UN-Sicherheitsrates (UNSC) geman
Artikel 41 des Kapitels VII der UN-Charta, durch die restriktive MaBnahmen
gegeniiber Personen und/oder Landern verhdangt werden.

Die wichtigsten Bestimmungen des Gemeinschaftsrechts sind:
» die Verordnung 2021/821 des Europadischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai

202 13und nachfolgende Anderungen, durch die ein EU-Regime zur Kontrolle von Exporten, Transfer, Vermittlung und

Transit von Giitern mit doppeltem Verwendungszweck eingefiihrt wird;

3, die die Verordnung 428/2009/EG des Rates vom 5. Mai 2009 ersetzte
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» die Verordnung (EU) 2023/1113 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 31.
Mai 2023 uber Informationen bei Geldtransfers und bestimmten Kryptowerten und zur
Anderung der Richtlinie (EU) 2015/849 (Neufassung);

» die Verordnung (EU) 2024/886 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 13.
Marz 2024 zur Anderung der Verordnungen (EU) Nr. 260/2012 und (EU) 2021/1230
sowie der Richtlinien 98/26/EG und (EU) 2015/2366 in Bezug auf
Sofortliberweisungen in Euro;

= die Richtlinie (EU) 2024/1226 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 24.
April 2024 (ber die Definition von Straftaten und Strafen fliir VerstoBe gegen
restriktive MaBnahmen der Union und zur Anderung der Richtlinie (EU) 2018/1673,
umgesetzt in italienisches Recht durch das Gesetzesdekret 211/2025.

* Leitlinien der Europdischen Bankenaufsichtsbehdrde zu internen Richtlinien,
Verfahren und Kontrollen zur Gewdhrleistung der Umsetzung restriktiver
MaBnahmen der Union und der Mitgliedstaaten (EBA/GL/2024/14)%;

* Leitlinien der Europdischen Bankenaufsichtsbehorde zu internen Richtlinien,
Verfahren und Kontrollen zur Gewadhrleistung der Umsetzung restriktiver
MaBnahmen der Union und der Mitgliedstaaten gemaB der Verordnung (EU)
2023/1113 (EBA/GL/2024/15) iiber Informationen bei Geldtransfers und
bestimmten Kryptowerten und zur Anderung der Richtlinie (EU) 2015/849°5.

Auf nationaler Ebene werden Embargos schlieBlich wie folgt geregelt:

* Primare Gesetzgebung:

o Gesetzesdekret Nr. 221/2017, mit dem die Genehmigungsverfahren fiir
den Export von Giitern und Technologien mit doppeltem
Verwendungszweck sowie Sanktionen fiir Handelsembargos sowie alle
Arten von Exportvorgdngen fiir sich vermehrende Materialien gedndert
und vereinfacht wurden.

» Sekundargesetzgebung:
o Bestimmung der Bank von Italien vom 12, Mai 2023 mit
Anomalieindikatoren fiir Vermittler, um die Identifizierung verdachtiger
Transaktionen zu erleichtern.

SchlieBlich sind alle von den US-Behdrden erlassenen Vorschriften fir die Tatigkeit des
Unternehmens im Hinblick auf Reputationsaspekte und den Verweis auf diese Vorschriften bei
vertraglichen Vereinbarungen, die die mdgliche Anwendung von Sanktionen mit
extraterritorialer Wirkung (sog. ,Sekundarsanktionen™ der USA) beinhalten, relevant. Solche
Regulierungsbestimmungen sind im USA Patriot Act6é und in den MaBnahmen zu Wirtschafts-
und Handelssanktionen enthalten, die von der US-Regierung liber das Office of Foreign Assets
Control (OFAC) des Finanzministeriums erlassen wurden.®

4, deren Einhaltung die Bank von Italien in Anmerkung Nr. 48 vom 8. April 2025 und gultig ab 30. Dezember 2025.

5, deren Einhaltung die Bank von Italien in Anmerkung Nr. 52 vom 19. Mai 2025 und gultig ab 30. Dezember 2025.

6 US-Bundesgesetz vom 26. Oktober 2001 mit dem offiziellen Titel ,Amerika vereinen und stérken durch die Bereitstellung geeigneter Werkzeuge, die zum Abfangen und Verhindern des Terrorismus erforderlich
sind" (Gesetz von 2001).
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3 - GRUPPENMODELLE UND METHODEN
3.1 - ALLGEMEINE ASPEKTE

Der etablierte nationale Regulierungsrahmen fiir praventive MaBnahmen gegen Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung und VersttBe gegen die restriktiven MaBnahmen basiert auf einer Reihe
von Verpflichtungen

dass die Empfanger Folgendes respektieren miissen:

= Verpflichtung zur Einfihrung geeigneter Organisationsstrukturen, Verfahren und
interner KontrollmaBnahmen;

=  Verpflichtung, konsistente und kohdrente Verfahren zur Analyse und Bewertung der
Risiken im Zusammenhang mit Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und VerstdBen
gegen die restriktiven MaBnahmen einzufihren sowie Aufsicht, Kontrollen und
Verfahren einzurichten, die zur Minderung und Bewaltigung dieser Risiken erforderlich
sind;

»  Verpflichtung zur Sorgfaltspflicht gegenliiber dem Kunden, durch die das Unternehmen
Informationen Uber die Identitat eines Kunden und etwaiger wirtschaftlicher
Eigentimer sowie den Zweck und die beabsichtigte Art der Beziehung oder der
Transaktion erwirbt und Uberpriift und gleichzeitig die stindige Uberwachung aller
vom Kunden durchgefiihrten Transaktionen gewahrleistet;

» ein risikobasierter Ansatz, bei dem die Sorgfaltspflichten des Kunden entsprechend
dem Risikoprofil des Kunden in verschiedene Sorgfaltsgrade unterteilt werden;

» Verpflichtung zur Aufbewahrung von Dokumenten, Daten und Informationen, um
deren rechtzeitige Erfassung, Transparenz, Vollstandigkeit, Unverdnderlichkeit und
Integritat sowie eine umfassende und zeitnahe Zugénglichkeit zu ermdglichen;

=  Verpflichtung zur Meldung verdachtiger Transaktionen;

= Verpflichtung, keine neue Kundenbeziehung einzugehen, gelegentliche Transaktionen
durchzufihren oder eine bestehende Kundenbeziehung aufrechtzuerhalten, wenn
keine Sorgfaltspflichten eingehalten wurden oder der Verdacht besteht, dass ein
Zusammenhang mit Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung bestehen kénnte;

» Verpflichtung, das Ministerium flr Wirtschaft und Finanzen Uber die in den Artikeln 49
und 50 des Gesetzesdekrets 231/07 genannten VerstéBe zu informieren und die
Beschrankungen fir die Verwendung von Bargeld und Inhaberpapieren einzuhalten;

= Uberwachung aller Transaktionen mit natiirlichen und juristischen Personen und/oder
mit Landern, die in den Listen des Rates der Europdischen Union (UE), in der Office of
Foreign Assets Control List (OFAC) und in der UK Sanctions List (UKSL) aufgefiihrt
sind.”, in der Konsolidierten Sanktionsliste des Sicherheitsrats der Vereinten Nationen
(UN) in den von den nationalen Behdrden erlassenen Bestimmungen, die spezifische
restriktive MaBnahmen zur Terrorismusbekampfung enthalten;

= Uberwachung von Transaktionen mit Ladndern, die in Steuer-, Finanzaufsichts- und
Geldwaschebekampfungsfragen als nicht kooperativ gelten und im Allgemeinen als
~Steueroasen" oder , Offshore-Finanzzentren™ bezeichnet werden;

» Einfihrung geeigneter Schulungsprogramme fir das Personal, um die Umsetzung und
ordnungsgemaBe Anwendung von Gesetzen und Vorschriften sicherzustellen;

= Verpflichtung, der FIU ,objektive Mitteilungen®™ gemaB den spezifischen Bestimmungen
bereitzustellen
Anweisungen zu Methoden und Haufigkeit der Kommunikation;

7 Die OFSI-Liste (Office of Financial Sanctions Implementation HMT) wurde am 28. Januar 2026 geschlossen; Ab diesem Datum ist die UK Sancti ons List die einzige offizielle Quelle fur alle Sanktionen im
Vereinigten Kénigreich.
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» Verpflichtung zur Offenlegung aller VerstéBe oder VerstdBe, die den Kontrollstellen bei
der Wahrnehmung ihrer Aufgaben zur Kenntnis gelangen kénnten;

» Verpflichtung zur Einfihrung von Verfahren zur Verwaltung der internen Meldung von
VerstéBen durch Mitarbeiter (Whistleblowing).

Im Hinblick auf Aktivitaten zur Bekampfung der Terrorismusfinanzierung verlangt die
italienische Gesetzgebung von den verpflichteten Parteien Folgendes:

=  Einfrieren von Geldern und wirtschaftlichen Ressourcen bestimmter Personen, die in EU-
Listen aufgefihrt sind;

» Benachrichtigung der Financial Intelligence Unit (FIU) lGber die MaBnahmen, die zum
Einfrieren von Geldern ergriffen wurden, oder der Sonderwahrungspolizeieinheit der
Guardia di Finanza (Finanzpolizei) im Falle wirtschaftlicher Ressourcen;

= Benachrichtigung der FIU Uber verdachtige Transaktionen, Geschaftsbeziehungen und
alle anderen verfigbaren Informationen lUber Parteien, die in den von der FIU selbst
veroffentlichten schwarzen Listen aufgefihrt sind;

» Meldung verdachtiger Transaktionen, die auf der Grundlage der verfligharen
Informationen direkt oder indirekt mit Aktivitdten zur Terrorismusfinanzierung in
Zusammenhang stehen.

Im Hinblick auf internationale Sanktionen (sogenannte Embargos) und die Gefahrdung durch
restriktive MaBnahmen schreibt die Gesetzgebung die Ergreifung bestimmter MaBnahmen vor,
darunter unter anderem:

» Personenbezogene Daten und Transaktionskontrollen bei Vorgangen im
Zusammenhang mit Importen und/oder Exporten, die von Kunden durchgefihrt
werden, mit dem Ziel, Importe/Exporte aus oder in ein Land zu blockieren, sowie
entsprechende Vorschriften. Das Verbot kann entweder allgemein sein und alle Arten
von Waren umfassen, sofern nicht ausdricklich genehmigt, oder auf bestimmte Arten
von Waren beschrankt sein, z. B. Ristungsgiter (siehe Zollkodex);

= vollstandige oder teilweise Beschréankungen flir Finanztransfers von/in ein Land;
= vorherige Genehmigungspflicht zur Durchfilhrung von Uberweisungen;
» Meldepflicht fiir Ubertragungen (ausgehend oder eingehend);

= Verbot der Finanzierung, Bereitstellung von Finanzhilfen oder der Bereitstellung
subventionierter Kredite flir die Regierung (direkt oder in einigen Fallen indirekt tber
verbundene Unternehmen oder die Beteiligung an internationalen Finanzinstitutionen);

= Verbot der Finanzierung von Kunden, die mit sanktionierten Landern operieren;
» Umsetzung restriktiver MaBnahmen gegen russische und weiBrussische Untertanen;

= die Rickverfolgbarkeit von Kontrollen, die bei Vorgangen durchgefihrt werden, die aus
Landern, Personen und Organisationen stammen oder an diese gerichtet sind und
Beschrankungen unterliegen.

3.2 - DUE DILIGENCE DES KUNDEN
3.2.1 - Allgemeine Aspekte

Das Unternehmen ergreift alle Due-Diligence-MaBnahmen gegenliber Kunden, wenn:

= Aufbau von Geschaftsbeziehungen;
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Durchfihrung gelegentlicher, von Kunden arrangierter Transaktionen, wie z. B.
Banklberweisungen oder andere Transaktionen, die den geltenden festgelegten
Schwellenwert erreichen oder Uberschreiten, unabhangig davon, ob die Transaktion in
einem einzigen Vorgang oder in mehreren verbundenen Vorgangen durchgefihrt wird
oder ob es sich um einen Geldtransfer handelt, der die gesetzlichen Grenzen
Uberschreitet;
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» Es besteht der Verdacht auf Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung, ungeachtet
etwaiger Ausnahmeregelungen, Befreiungen oder festgelegter Schwellenwerte;

» Es bestehen Zweifel an der Vollstandigkeit, Zuverlassigkeit und Richtigkeit der zuvor
zur Identifizierung eines Kunden eingeholten Informationen oder Unterlagen.

Sorgfaltspflichten:

= sind erfullt:

— gegenlber Neukunden vor dem Aufbau einer laufenden Beziehung oder der
Durchfiihrung einer gelegentlichen Transaktion;

- gegeniiber bestehenden Kunden, wenn angesichts einer Anderung des AusmaBes
des Geldwasche- oder Terrorismusfinanzierungsrisikos, das mit dem Kunden
verbunden ist, oder wenn Verdachtsmomente oder Zweifel an der Richtigkeit oder
Angemessenheit der zuvor vom Kunden erhaltenen Informationen bestehen, eine
angemessene Sorgfaltspflicht geboten ist;

= und bestehen aus folgenden Aktivitaten:

— Identifizierung des Kunden, des wirtschaftlichen Eigentimers und des
Testamentsvollstreckers und Uberpriifung ihrer Identitdt anhand von
Dokumenten, Daten oder Informationen, die von einer zuverlassigen und
unabhangigen Quelle stammen;

— Einholung und Beurteilung von Informationen Uber den Zweck und die
beabsichtigte Art der Geschéftsbeziehung;

— Durchfithren einer kontinuierlichen Uberwachung wéhrend der gesamten Dauer
der Kundenbeziehung.

Zu diesem Zweck holt das Unternehmen (ber seine Mitarbeiter und/oder Uber
Agenten/Finanzberater, die berechtigt sind, Angebote auBerhalb der Geschaftsrdume
abzugeben und in direkten Kontakt mit dem Kunden treten, die gemaB den Vorschriften
erforderlichen Informationen ein und sammelt alle anderen relevanten Unterlagen gemaf
dieser Richtlinie und den Verfahrensunterlagen des Unternehmens.

Das Unternehmen wendet gewdhnliche, vereinfachte oder erweiterte Kunden-Due-Diligence-
MaBnahmen entsprechend dem risikobasierten Ansatz fiir Kunden an.

3.2.2 - Kunden-Remote-Onboarding

In Fallen, in denen das Unternehmen Fernidentifizierungsmethoden verwendet, wie durch das
Gesetzesdekret Nr. 231/07, Art. 19 Abs. 1 Buchst. a Ziff. 2 und 5, legt es besondere Verfahren
zur Erflllung seiner Sorgfaltspflichten fest, auch im Hinblick auf das mit Identitatsdiebstahl
verbundene Betrugsrisiko. In diesem Fall basiert die Identifizierung auf dem Erwerb des
qualifizierten elektronischen Signaturzertifikats, das nach einem Identifizierungsprozess
generiert wird, der durchgefihrt wird durch:

= die Verwendung des offentlichen digitalen Identitatssystems (SPID) oder des
elektronischen Personalausweises;

*» mittels sicherer und regulierter elektronischer Identifizierungstechniken und -
verfahren, die von der Agentur fir Digitales Italien autorisiert oder anerkannt sind.

In allen Fallen umfasst der Fernidentifizierungsprozess die Erfassung der Identifikationsdaten
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des Kunden und eines etwaigen Testamentsvollstreckers in elektronischer Form sowie die
Durchfiihrung von Uberpriifungen und Uberprifungen der Authentizitét der Daten, zusétzlich
zu denen, die fir die personliche Identifizierung vorgesehen sind, nach einem risikobasierten
Ansatz, unter anderem durch Telefonkontakt wunter einer zertifizierten Nummer
(BegriBungsanruf) oder eine vom Kunden (ber einen in Italien ansdssigen Bank- und
Finanzintermediar durchgefiihrten Geldiberweisung.



Siena, 15t May 2026
. R n e
B AY M

NT SYSTEME

Um die Gefdhrdung durch potenzielle Geldwasche- und/oder Betrugsrisiken zu begrenzen, ist
der Aufbau von Remote-Banking-Beziehungen mit juristischen Personen oder natlrlichen
Personen, die im Namen einer juristischen Person handeln, nicht gestattet, es sei denn, diese
wurden persoénlich (persdnlich) identifiziert.

Der Aufbau von Remote-Banking-Beziehungen mit Kunden, die nicht in Italien ansdssig sind,
ist nicht gestattet.

3.2.3 - Bewertung vor der Implementierung und laufende Uberwachung der
Prozesse zur Eréffnung von Remote-Beziehungen.

Die Prozesse der Remote-Kundenidentifizierung und des Onboardings sind in den internen
Vorschriften formalisiert und detailliert. Das Modell zur Uberwachung dieser Prozesse umfasst:

I. die vorlaufige Bewertung der Remote-Onboarding-Losung (sog. Pre-Implementation
Assessment).®) richtet sich an:
(i) Beurteilung der Angemessenheit der Lésung im Hinblick auf die Vollstandigkeit und

Richtigkeit der zu erhebenden Daten und Dokumente sowie die Zuverldssigkeit und
Unabhangigkeit der verwendeten Informationsquellen;

(ii) Bewerten Sie die Auswirkungen des Einsatzes der Ldsung auf Geschaftsrisiken,
einschlieBlich Betriebs-, Reputations- und Rechtsrisiken, durch Einbeziehung der
relevanten technischen und spezialisierten Funktionen.

(iii) Ermittlung von AbhilfemaBnahmen und KorrekturmaBnahmen fir jedes identifizierte
Risiko;

(iv) Definieren Sie Ex-ante-Tests zur Bewertung von IKT- und Betrugsrisiken sowie End-to-
and-Tests flr den Betrieb der Lésung.

II. Laufende Uberwachung der eingefiihrten Onboarding-Lésung durch regelmé&Bige und
ereignisgesteuerte Kontrollen, um sicherzustellen, dass sie im Laufe der Zeit
ordnungsgeman funktioniert (sog. laufende Uberwachung).

III. die Uberpriifung der vorldufigen Bewertung in der Remote-Onboarding-Lésung (sog. Pre-
Implementation Assessment), wenn strukturelle Anderungen in der (bernommenen
L6ésung oder bestimmte Ereignisse eintreten, wie zum Beispiel:

(i) Veranderungen der Risikoexposition in den Bereichen Geldwdschebekampfung und

Bekampfung der Terrorismusfinanzierung sowie Embargos;
i) erkannte Mangel, damit unsere L6sung funktioniert;
iii) eine Zunahme von Betrugsversuchen;
(iv) Gesetzesanderungen.

3.2.4 - Vereinfachte Sorgfaltspflichten

Im Allgemeinen verwendet das Unternehmen einen risikobasierten Ansatz, um die Arten von
Kunden zu identifizieren, auf die vereinfachte Due-Diligence-MaBnahmen angewendet werden
kédnnen. Dazu gehdren Falle, in denen ,Indikatoren flir ein geringes Risiko" vorliegen, wie in
Anhang 1 der Bestimmung der Bank von Italien Uber die Sorgfaltspflicht gegeniber Kunden
vom 30. Juli 2019 (im Folgenden , die Bestimmung") angegeben.

8 Note Nr. 32 vom 13. Juni 2023, mit der die Bank von Italien ihre Absicht bekundete, die EBA-Leitlinien (EBA/GL/2022/15) zum Einsatz von Remote-Onboarding-Losungen fiir Kunden einzuhalten.
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Die fir die Anwendung eines vereinfachten Due-Diligence-Verfahrens relevanten ,Indikatoren
fir geringes Risiko™ basieren auf der Art des Kunden, Ausfihrenden oder wirtschaftlichen
Eigentimers, dem geografischen Gebiet, in dem sich der Wohnsitz befindet oder in dem sich
der Hauptsitz befindet, sowie auf dem spezifischen Produkt, der Dienstleistung oder dem
Vertriebskanal.

Zu den Kundentypen mit geringem Geldwascherisiko, flir die die vereinfachte Sorgfaltspflicht
gelten kann, gehéren im Einzelnen:

= Offentliche Verwaltungen, Institutionen oder Einrichtungen, die gem&B dem Recht der
Europaischen Union 6ffentliche Aufgaben wahrnehmen;

» Unternehmen, die an einem geregelten Markt notiert sind und Offenlegungspflichten
unterliegen, einschlieBlich der Gewahrleistung einer angemessenen Transparenz des
letztendlichen wirtschaftlichen Eigentums;

» die Kredit- und Finanzinstitute der Europaischen Gemeinschaft, die in Artikel 3 Absatz
2 der Verordnung zur Bekampfung der Geldwdsche aufgefiihrt sind — mit Ausnahme
derjenigen, die unter den Buchstaben i), o), s), v) aufgefiihrt sind>— und die Kredit-
und Finanzinstitute mit Sitz in Mitgliedstaaten oder Drittlandern mit wirksamen
Geldwasche- und Terrorismusfinanzierungssystemen;

» Kunden, Testamentsvollstrecker oder wirtschaftliche Eigentiimer, die in geografischen
Gebieten mit geringem Geldwdscherisiko ansdssig oder niedergelassen sind.

Das Unternehmen wendet keine vereinfachten Kunden-Due-Diligence-MaBnahmen an, wenn:

= Zweifel, Unsicherheiten oder Inkonsistenzen hinsichtlich der identifizierenden Daten
und Informationen entstehen, die bei der Identifizierung des Kunden,
Testamentsvollstreckers oder wirtschaftlichen Eigentiimers gesammelt wurden;

» die Voraussetzungen flUr eine vereinfachte Kundensorgfalt sind aufgrund der in der
Geldwaschereiverordnung und der einschlagigen Sekundarverordnung vorgesehenen
Risikoindikatoren nicht mehr gegeben;

= Die Uberwachung der gesamten vom Kunden durchgefiihrten Vorgédnge und die
wahrend der Geschaftsbeziehung gesammelten Informationen schlieBen einen Typ mit
geringem Risiko aus;

= weiterhin der Verdacht der Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung besteht.

Die Anti-Geldwasche-Funktion tragt die ausschlieBliche Verantwortung flir die Bewertung und
Genehmigung vereinfachter Kunden-Due-Diligence-MaBnahmen. Dabei werden alle Schritte
befolgt, die fir den normalen Kunden-Due-Diligence-Prozess erforderlich sind - einschlieB3lich
der Verpflichtung, die Identitdt des Kunden, des Testamentsvollstreckers und des
wirtschaftlichen Eigentimers zu identifizieren und zu Uberpriifen und alle fir ihre vollstéandige
Registrierung erforderlichen Daten und Dokumente zu beschaffen (z. B. Name, Rechtsstatus,
eingetragener Sitz und gegebenenfalls Steuernummer), allerdings mit einer Reduzierung ihrer
Tiefe, ihres Umfangs und ihrer Haufigkeit.

3.2.5 - Erweiterte Sorgfaltspflichten

Das Unternehmen wendet bei Kunden oder in Situationen mit einem hdheren Risiko der
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung sowie in allen in Artikel 24 des Erlasses genannten
Fallen verstarkte Sorgfaltspflichten gegeniber Kunden an. Zu diesen erweiterten MaBnahmen
gehoért unter anderem die Einbeziehung verantwortlicher Rollen, die dem in Bezug auf den
Kunden festgestellten Risikoniveau angemessen sind.

9 i) Borsenmakler im Sinne von Artikel 201 TUF; o) Versicherungsvermittler gemaB Artikel 109 Absatz 2 Buchstaben a), b) und d) der GAP, die in den in Artikel 2 Absatz 1 der GAP genannten Tatigkeitsbereichen
tétig sind; s) Treuhandgesellschaften, die im gemaB Artikel 106 TUB eingerichteten Register eingetragen sind; v) Finanzberater gemaB Artikel 18-bis des TUF und Finanzberatungsunternehmen gemaB Artikel 18-
ter des TUF.
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Bei Private-Banking-Kunden bewertet das Unternehmen die spezifischen Risikofaktoren, die mit
der Art ihres Geschdfts einhergehen, und wendet auf der Grundlage der verfligbaren
Gesamtinformationen und der durchgefiihrten Bewertungen verstarkte SorgfaltsmaBnahmen
an.

Die Einschaltung der Geldwaschebekampfungsstelle ist in folgenden Fallen erforderlich:

» natlrliche und juristische Personen, die in den Listen der Personen oder
Organisationen aufgeflihrt sind, die aufgrund europaischer Verordnungen oder Dekrete
gemalB Gesetzesdekret 109/07 MaBnahmen zum Einfrieren von Geldern unterliegen,
sowie diejenigen, die eng mit ihnen verbunden sind;

» eine grenziberschreitende Korrespondenzbankbeziehung mit einer Bank oder einem
Institut mit Sitz in einem Drittland, basierend auf geografischen Hochrisikofaktoren
(wie in Anhang 2 der Bestimmungen der Bank von Italien zur Sorgfaltspflicht
gegenliber Kunden aufgefihrt);

» Beziehungen oder Transaktionen, bei denen der Kunde oder Iletztendliche
wirtschaftliche Eigentimer eine politisch exponierte Person istw;

»  Situationen mit Risikoelementen, die die Anwendung spezifischer
VertraulichkeitsmaBnahmen erfordern;

»  Situation mit einem hoéheren Risiko der Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung
aufgrund objektiver, umweltbedingter oder subjektiver Eventualitaten;

» Kunden, die als ,Trust", Geldtransferdienste und virtuelle Wahrungsumtausche
klassifiziert sind;

= Vertrauensunternehmen, auBer wie in Absatz 3.4 vorgesehen;

Dartber hinaus ist es vor dem Eingehen, Fortfihren oder Aufrechterhalten einer laufenden
Beziehung mit politisch exponierten Personen oder korrespondierenden Unternehmen aus
Drittlandern erforderlich, die entsprechende Genehmigung des Geschaftsfihrers oder seines
Beauftragten einzuholen, nachdem die Stellungnahme der Anti-Geldwdasche-Funktion eingeholt
wurde. Im Falle von Beauftragten gemaB Artikel 25 des Gesetzesdekrets 231/07, die der
Funktion zur Bekadmpfung der Geldwdsche angehoren, ist diese Ermachtigung in den Prozess
der verstarkten Sorgfaltspflicht einbezogen.

In allen anderen Féllen steht die Anwendung erweiterter MaBnahmen in einem angemessenen
Verhaltnis zum Grad des dem Kunden zugeschriebenen Risikos. Wird das Risiko als mittel/hoch
eingestuft oder liegen unabhangig von der vergebenen Bewertung bestimmte Risikofaktoren
vor, ist die Einbindung des fir die kaufmannische Betreuung des Kunden verantwortlichen
Leiters der Geschaftseinheit erforderlich.

Beispiele fir solche Falle sind:
» Kunden juristischer Personen mit einem Testamentsvollstrecker, der unabhangig vom

Risikoprofil als PEP oder indirekter PEP identifiziert wurde;

= Dienstleistungen, die Giber Netzwerke von Finanzagenten, Finanzberatern,
Auftragnehmern und Agenten angeboten werden;

= Kunden, die als Stiftungen/gemeinnitzige Organisationen klassifiziert sind;
» Kunden juristischer Personen wahrend der Onboarding-Phase;

] Kunden mit negativen Nachrichten wahrend der Onboarding-Phase (,Adverse News");

10 Politisch exponierte Personen (PEPs): gemaB Art. 1, Absatz 2, Buchstabe dd) Gesetzesdekret 231/07.
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» Kunden mit Wohnsitz oder Sitz in Drittldandern mit hohem Risiko oder im Falle
laufender Beziehungen, professioneller Dienstleistungen und Geschaftstatigkeiten, an
denen Lander mit hohem Risiko beteiligt sind;

= Unternehmen, die Inhaberaktien ausgegeben haben oder in deren
Kontrollkettenstruktur sich ein Unternehmen befindet, das Inhaberaktien ausgibt;

» Beziehungen oder Transaktionen, bei denen der Kunde und der letztendliche
wirtschaftliche Eigentimer ein anderes 6ffentliches Amt innehaben als die fir politisch
exponierte Personen aufgefihrten:;

» Unternehmen im Besitz von Trusts, Treuhandgesellschaften, Stiftungen,
Aktiengesellschaften tGber mehrere Beteiligungsebenen oder Kreuzbeteiligungen;

» Kunden, die einer Wirtschaftstatigkeit nachgehen, die besonders dem Risiko der
Geldwasche ausgesetzt ist, oder in ,umstrittenen™ Tatigkeitsbereichen tatig sindizder

bargeldintensive kommerzielle Aktivitdten wie Bargeld gegen Gold, Geldwechsel, Glicksspiele/Wetten,
auch online, Ristungsindustrie, Bergbau, Abfallsammlung und -entsorgung, Produktion erneuerbarer
Energien, Unternehmen, die im Krypto-Asset-Sektor tatig sind, Bauwesen, Beschaffung von
pharmazeutischen Instrumenten;

» Kunden, die an offentlichen Auftrdagen teilnehmen oder o6ffentliche Mittel erhalten
(Gesundheitswesen, Bauwesen, Abfallsammlung und -entsorgung, Produktion
erneuerbarer Energien, Bergbau, Lieferung pharmazeutischer Instrumente);

* im Falle von Kunden, die die Staatsbirgerschaft eines Mitgliedstaats erworben haben
oder Aufenthaltsrechte in einem Mitgliedstaat (EU) durch ein Staatsblirgerschafts-
durch-Investitionsprogramm oder ein Aufenthaltsrecht durch Investition-Programm
erlangt haben;

» bei juristischen Personen des Kunden mit Sitz in einem EU-Land, bei denen die
Eigentumsrechte des Unternehmens - direkt oder indirekt - zu mehr als 40 % von
einer in Russland ansdssigen juristischen Person, Organisation oder Einrichtung oder
einer natlrlichen Person mit russischem Wohnsitz oder russischer Staatsblirgerschaft
gehalten werden.

Auch bei IT-Fehlern, die eine Echtzeitberechnung des Geldwascherisikos des Kunden
verhindern koénnten, ist die Einbindung des fir die kaufmannische Betreuung des Kunden
verantwortlichen Bereichsleiters erforderlich.

Zu den verstarkten Due-Diligence-MaBnahmen gehdren die Beschaffung zusatzlicher
Informationen Uber den Kunden, den Testamentsvollstrecker und den wirtschaftlichen
Eigentimer, die Untersuchung des Zwecks und der Art der Beziehung sowie die Erh6éhung der
Haufigkeit von Verfahren, um eine kontinuierliche Uberwachung wéhrend der laufenden
Beziehung sicherzustellen.

In voller Ubereinstimmung mit der geltenden Gesetzgebung und den Bestimmungen der
internen Verfahren zur Bekampfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung sowie im
Einklang mit dem Ethikkodex des Unternehmens unterstitzt das Unternehmen keine
Transaktionen mit Kunden, die in umstrittenen Sektoren tatig sind

(i) den geltenden nationalen Rechtsvorschriften nicht entsprechen und (ii) gegebenenfalls nicht
im Voraus von den zustandigen italienischen Behérden genehmigt wurden, insbesondere:

= die Produktion, der Transport und/oder die Vermarktung von Ristungsgutern;

= die Produktion und der Verkauf von leichtem Marihuana, Veranstaltungsorte flr
Erwachsenenunterhaltung;

11 Offentliche Amter, die nicht von politisch exponierten Personen (PEPs) gemaB Anmerkung 1 bekleidet werden, gelten fiir alle Personen, die ein Amt in dffentlichen Einrichtungen, Konsortien und Vereinigungen
offentlicher Natur innehaben, wie in Abschnitt A 8) von Anhang 2 der Bestimmung aufgefiihrt.

12 Ein Wirtschaftszweig ist ,umstritten", wenn die hergestellten/angebotenen Giter/Dienstleistungen und/oder die Art und Weise, wie sie produziert/angeboten werden, im Widerspruch zu den weit verbreiteten
Werten der Ethik und Nachhaltigkeit stehen, auch wenn Dienstleistungen oder Tatigkeiten rechtmaBig sind und daher nicht im Widerspruch zu rechtlichen Verpflichtungen stehen.
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* Andere als die oben aufgefihrten bargeldintensiven kommerziellen Aktivitaten, wie z.
B. nicht regulierte Wohltatigkeitsorganisationen und NGOs, die Produktion von
Edelmetallen und Steinen, Geldiberweisungen.

Dartber hinaus achtet das Unternehmen besonders auf die Einhaltung restriktiver MaBnahmen
des italienischen Staates, auslandischer Stellen (z. B. OFAC, UKSL) und/oder supranationaler
Stellen (UN, EU). Diese MaBnahmen kdénnen kommerzieller Natur (z. B. Blockierung von
Importen/Exporten) oder finanzieller Natur sein, wie z. B. eine teilweise oder vollstandige
Blockierung von Geldtransfers von oder in ein bestimmtes Land oder Beschrankungen des
Geschaftsbetriebs und/oder das Einfrieren von Geldern bei Finanzintermediaren.

Zur Einhaltung der im italienischen Gesetzesdekret 109/07 festgelegten Verpflichtungen - die
darauf abzielen, die Finanzierung des Terrorismus und die Aktivitaten von Landern, die den
Weltfrieden und die internationale Sicherheit gefahrden, zu verhindern und zu bekdmpfen, und
zwar durch die Anwendung restriktiver MaBnahmen zum ,Einfrieren® von Geldern und
wirtschaftlichen Ressourcen, die von natlrlichen und juristischen Personen, Gruppen und
Koérperschaften gehalten werden, die von den Vereinten Nationen und der Europadischen Union
ausdricklich identifiziert wurden (,designierte Subjekte™) - und den im italienischen
Gesetzesdekret festgelegten erweiterten Sorgfaltspflichten 231/07 hat das Unternehmen
automatische Kontrollverfahren eingefiihrt. Diese Verfahren sind in der Lage, die Konsistenz
zwischen den im Rahmen des Due-Diligence-Prozesses erhaltenen Kundenidentifikationsdaten
und den in den von der EU und anderen internationalen Institutionen und Gremien erstellten
Listen enthaltenen Daten zu Uberprifen, wie zum Beispiel:

= Personen, die mit einem wichtigen 6ffentlichen Amt betraut sind oder dieses Amt seit
weniger als einem Jahr nicht mehr austiben (PEP), deren Familienangehdrige und mit
ihnen in enger Beziehung stehende Personen im Sinne des Art. 1 c. 2 Buchstabe dd
des Gesetzesdekrets 231/07 (gebietsansassige und gebietsfremde PEPs);

* Personen mit Wohnsitz in Italien, die ein 6ffentliches Amt bekleiden, die nicht unter
die Definition von PEPs fallen, aber dennoch einem erheblichen Risiko von Korruption
und Geldwasche ausgesetzt sind;

*» natlrliche und juristische Personen, die, auch teilweise, in Staaten tatig sind, die keine
gleichwertigen MaBnahmen und Vorschriften gemaB den Richtlinien der Bank von
Italien oder anderen nationalen oder supranationalen Institutionen, die sich mit der
Kriminalitatsverhlitung befassen, vorschreiben;

= natlrliche und juristische Personen, die EmbargomaBnahmen oder dem Einfrieren von
Geldern/wirtschaftlichen Ressourcen und finanziellen Vermdgenswerten unterliegen
(Sanktionslisten UN, EU, UKSL, OFAC).

3.3 - KUNDENPROFILIERUNG

Das Unternehmen wendet geeignete Verfahren an, die darauf abzielen, das jedem Kunden
zuzuordnende Geldwasche- und Terrorismusfinanzierungs-Risikoprofil (RPs) auf der Grundlage
der erfassten Informationen und durchgefihrten Analysen zu definieren, und zwar sowohl
unter Bezugnahme auf die in der Bestimmung genannten Bewertungselemente als auch auf
weitere Elemente, die das Unternehmen im Laufe der Zeit selbst Ubernehmen kann
(sogenanntes Profiling).

Auf der Grundlage der Kundenprofilierung, die ebenfalls regelmaBig durchgefiihrt wird, wendet
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das Unternehmen Standard- oder erweiterte MaBnahmen an, zu denen auch die Einbindung
von Verantwortlichen gehért, die dem identifizierten Risikoniveau des Kunden entsprechen.
GemaB den im internen Dokument ,Interne Verfahren zur Bekampfung von Geldwasche und

Terrorismusfinanzierung" festgelegten Zustandigkeiten ist die vorherige Stellungnahme der
Anti-Geldwasche-Funktion erforderlich.

Die Einstufung von Kunden filr vereinfachte Sorgfaltspflichten wird von der Anti-Geldwéasche-
Funktion auf Antrag des Leiters der operativen Geschaftseinheit genehmigt.
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In einem solchen Fall werden Umfang und Haufigkeit der Anforderungen reduziert, wobei die
Uberpriifung unabhdngig von der Risikobewertung nach 8 Jahren endet, es sei denn, die
Voraussetzungen fir die Anwendung vereinfachter Sorgfaltspflichten sind nicht mehr gegeben.

Darliber hinaus hat das Unternehmen ein IT-Verfahren eingefiihrt, um das Risikoprofil des
Kunden zu bewerten und konsequent einen Zeitrahmen fiir die Neubewertung festzulegen, der
dem berechneten Risikoniveau entspricht. Die Haufigkeit der Neubewertung hangt von dem bei
der letzten durchgeflihrten Bewertung identifizierten Prozess ab oder, falls kein KYC-
Fragebogen vorliegt, vom Risikoprofil des Kunden, wie unten angegeben:

Due- Haufigkeit der
Risikoklasse (RP) Punktzahl Diligence- Validierungsrolle
Neubewertu
Prozess
ng
Kunden, die der vereinfachten . Automatische
Sorgfaltspflicht unterliegen NA Vereinfacht Annahme/Business Unit 8 Jahre
Manager (*)
Immateriell <=5 8 Jahre
Standard Automatische Annahme
Niedrig >=6e <=12 6 Jahre
Mittel >=13 e <=24 2 Jahre
Verbessert Geschaftsbereichsleiter (**)
Hoch >=25 1 Jahr
Im Falle spezifischer Risikoelemente (***) Verbessert Validierungsfunktion AML 1 Jahr

(*) Vorausgesetzt, dass der berechnete oder aus der durchgeflihrten KYC resultierende Risiko-Score

mindestens mittel ist. (**) wird auch dann bereitgestellt, wenn definierte Risikoelemente vorhanden

sind, die das Risikoprofil unter mittel halten.

(***) auch in Anwesenheit von juristischen Personen mit RP >39 bereitgestellt, wenn sie kommerzielle Aktivitdten im Zusammenhang mit Goldkauf, GlUcksspiel und
Wetten sowie Abfallsammlung und -entsorgung durchflihren (ATECO-Codes mit hohem Risiko) und/oder wenn sie Audits/Untersuchungen unterliegen.

3.4 - WERKZEUGE ZUR UNTERSTUTZUNG DER DUE DILIGENCE

Das Unternehmen hat neben den bereits verwendeten herkdmmlichen Anwendungen
technologisch fortschrittliche Tools zur Unterstiitzung von Prozessen zur Bekampfung der
Geldwasche implementiert:

» Robotic Process Automation (RPA) wird auf Datenerfassungsaktivititen in den
Bereichen  Kunden-Due-Diligence und Meldung verdachtiger Transaktionen
angewendet;

» Engine fur kUnstliche Intelligenz, basierend auf statistischen Komponenten und
Vorhersageindikatoren (Predict Index AML, Reputational Index und Criminal Infiltration
Index), erstellt mit Data Analytics-Techniken, angewendet auf den reguladren
Kundenbewertungsprozess;

» Cogito-Intelligence-Plattform, eine Anwendung zum Sammeln von Nachrichten,
Dokumenten und Textinformationen, um nach negativen Nachrichten Uber Kunden zu
suchen, die einer Due-Diligence-Priifung unterliegen;
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= Rozes, ein Data-Intelligence-Tool, das durch die Analyse von Finanzberichten in
Echtzeit die Identifizierung von Unternehmen ermdglicht, deren Bilanz- und
Finanzkennzahlen denen von Unternehmen 3&hneln, die Opfer krimineller
Unterwanderung sind.
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Daruber hinaus wurden im Rahmen der oben genannten fortschrittlichen Tools bestimmte
»~Trigger-Ereignisse" identifiziert, die darauf abzielen, Ereignisse in Bezug auf den Kunden
und/oder damit verbundene Beziehungen abzufangen und eine Anderung des Ablaufdatums
der ,Kundenbewertung - KYC" festzulegen, z. B.:

=  bei Anderungen der Registerdaten des wirtschaftlich Berechtigten und gesetzlichen
Vertreters;

= im Falle einer Anderung des Risikoprofils aufgrund des Vorhandenseins bestimmter
Hochrisikofaktoren unter den in der Bestimmung vorgesehenen Faktoren;

= im Falle der Ubernahme der Rolle eines PEP durch einen wirtschaftlichen Eigentiimer
oder der Registrierung eines neuen PEP-wirtschaftlichen Eigentimers;

*» im Falle der Delegation an eine natlrliche Person wird ein Kundenverhéltnis an eine
als PEP eingestufte Person Ubertragen;

* im Falle einer Diskrepanz zwischen dem im Register eingetragenen wirtschaftlichen
Eigentimer und den aus den Ausziigen der Handelskammer entnommenen Beweisen;

= im Falle von Kontrollen der zweiten Ebene durch die AML-Funktion.

Die Verantwortung fir den Due-Diligence-Prozess eines Kunden liegt bei der Relationship-
Management-Einheit des Kunden, die sich in der Regel um den Aufbau neuer laufender
Beziehungen kimmert, gelegentliche Transaktionen durchfihrt, bestehende Kunden
regelmaBig neu bewertet und eine kontinuierliche Uberwachung der Kundenbeziehung
gewadhrleistet.

3.5 - VERPFLICHTUNGEN ZUR ENTHALTUNG

Das Unternehmen verzichtet auf die Aufnahme, Durchfiihrung oder Fortfiihrung der Beziehung,
des Geschaftsbetriebs und der professionellen Dienstleistungen (sog. Abstinenzpflicht), wenn
eine objektive Unmdéglichkeit besteht, eine Kunden-Due-Diligence-Priifung durchzufihren und
zu beurteilen, ob eine verdachtige Transaktion der FIU gemeldet werden soll.

In den Féllen, in denen eine Enthaltung nicht mdglich ist, weil eine gesetzliche Verpflichtung
zur Durchfiihrung des Vorgangs besteht, die nicht aufgeschoben werden kann, oder wenn eine
Ablehnung die Untersuchung behindern kdnnte, ist das Unternehmen dennoch verpflichtet, die
verdachtige Transaktion unverziglich zu melden.

Darldber hinaus behalt sich das Unternehmen das Recht vor, die Geschaftsbeziehung mit dem
Kunden einzuschranken oder zu beenden, wenn sich nach einer weiteren Bewertung oder im
Anschluss an den erweiterten Due-Diligence-Prozess Elemente mit hohem Risiko ergeben, die
das rechtliche und/oder den Ruf des Unternehmens beeintrachtigen kénnten. Diese
Einschrankungen kdnnen sich beispielsweise auf den Zugang des Kunden zu bestimmten Arten
von Produkten auswirken oder zur Unterbrechung der vom Unternehmen im Zusammenhang
mit dem Konto/der Beziehung angebotenen Dienste flihren.

Die von der Gesellschaft ergriffenen MaBnahmen zur Sorgfaltspflicht gegeniber Kunden
schlieBen bzw. verweigern jedoch nicht den Zugang zu Finanzdienstleistungen flir Kunden oder
ganze Kategorien von Hochrisikokunden, die gemaB der geltenden Gesetzgebung Anspruch
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darauf hatten, auBer in den Fallen, die im Gesetzesdekret 231/07 ausdrlicklich vorgesehen
sind und das Verbot der Aufrechterhaltung von Beziehungen zu bestimmten Arten von
Unternehmen betreffen.
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Das Unternehmen geht keine Korrespondenzbeziehung mit einer Mantelbank ein und unterlasst
es, Beziehungen mit Unternehmen einzugehen, die den Zugang zu Korrespondenzbeziehungen
zu einer Mantelbank ermdglichen. Es darf keine Geschaftsbeziehung mit Unternehmen
eingehen, deren Eigentumsstruktur (Unternehmen, Steuern und Finanzen) durch ein hohes
MaB an Undurchsichtigkeit gekennzeichnet ist, die eine eindeutige Identifizierung des
wirtschaftlichen Eigentiimers oder der Art und des Zwecks der Struktur verhindert.

Zu diesem Zweck ergreift das Unternehmen alle MaBnahmen, um sicherzustellen, dass es nicht
absichtlich und wissentlich mit Finanzinstituten zusammenarbeitet, die ihrerseits mit
Briefkastenbanken zusammenarbeiten.

Dartber hinaus verzichtet das Unternehmen darauf, eine Geschaftsbeziehung mit Personen
einzugehen oder fortzusetzen, die einem besonderen Risiko der
Geldwasche/Terrorismusfinanzierung ausgesetzt sind, wie zum Beispiel:

* Treuhandgesellschaften, die ihren Sitz in einem Land haben, das nach Angaben der
FATF einem hoheren Geldwdascherisiko ausgesetzt ist oder die keine MaBnahmen
ergreifen, die mit den durch das Gesetzesdekret 231/07 oder europaischen Richtlinien
auferlegten Verpflichtungen im Einklang stehen;

» Trusts, fir die keine angemessenen, genauen und aktuellen Informationen Uber das
wirtschaftliche Eigentum des Trusts sowie seine Art und seinen Zweck verfligbar sind;

»  Wettunternehmen, einschlieBlich Betreiber von Online-Glicksspielen, Casinos und
Bingo, fir die keine nach italienischem und internationalem Recht erforderliche
Genehmigung und/oder Lizenz erteilt und/oder Uberprift wurde;

* Verbundene Unternehmen und Vertreter von Zahlungsdienstleistern (im Sinne der
Definition von Art. 1 c. 2 Buchstabe nn) und E-Geld-Institute, die die Bestimmungen
von Kapitel V des Gesetzesdekrets 231/07 in den Artikeln 43 ff. nicht einhalten;

=  Gesellschaften mit beschrankter Haftung oder Gesellschaften, die durch Inhaberaktien
kontrolliert werden und ihren Hauptsitz in Landern mit hohem Risiko haben;

= Kunden, die in der Produktion und im Verkauf von leichtem Marihuana oder in
Unterhaltungsstatten flir Erwachsene tatig sind, wenn sie nicht in der Lage sind, die
gesetzlich erforderlichen Genehmigungen zu Uberpriifen.

Das Unternehmen verwendet alle im Due-Diligence-Prozess gewonnenen Informationen Uber
seine Kunden und deren Transaktionen, um festzustellen, ob eine Transaktion oder
Geschaftsbeziehung direkt oder indirekt mit Personen oder Organisationen in Verbindung steht,
die an Geldwasche, Terrorismusfinanzierung oder der Entwicklung von
Massenvernichtungswaffen beteiligt sind, und unterstiitzt in keiner Weise Transaktionen mit
Waffen, die umstritten und/oder durch internationale Vertrage verboten sind.

z.B. nukleare, biologische und chemische Waffen, Streubomben, Waffen mit abgereichertem
Uran, Antipersonenminen.

Im Hinblick auf die Produktion, den Transport und/oder die Vermarktung anderer als der oben
genannten Ristungsmaterialien kann das Unternehmen Transaktionen unterstiitzen, die von
den zustandigen Behdrden ordnungsgemaB genehmigt wurden und mit der geltenden und
aktuellen Gesetzgebung vereinbar sind.

3.6 - MELDUNG VERDACHTIGER TRANSAKTIONEN
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Wann immer das Unternehmen den Verdacht hat oder berechtigte Griinde fiir den Verdacht
hat, dass eine Geldwdsche- oder Terrorismusfinanzierungsoperation durchgefiihrt oder
versucht wurde:

= es (Ubermittelt der Financial Intelligence Unit (FIU) eine verdachtige
Transaktionsmeldung, wenn die Transaktion in Italien erfolgt;
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= Wenn die Transaktion ihren Sitz in einem anderen Land hat, muss sie den
Bestimmungen der lokalen Gesetzgebung entsprechen und, wenn diese die
Anwendung von MaBnahmen vorsieht, die denen des EU-Rechts gleichwertig sind,
unverziglich den Leiter der Geldwaschebekampfung informieren und dabei alle
notwendigen Vorkehrungen treffen, um die Identitdt der Personen zu schiitzen, die die
verdachtige Transaktion melden.

Das Unternehmen hat Verfahren und Prozesse zur Uberwachung, Identifizierung und Meldung
verdachtiger Aktivitaten gemaB den nach geltendem Recht erforderlichen Zeitvorgaben und
Methoden eingefihrt.

Mitarbeiter melden unverziglich jede Kenntnis oder jeden Verdacht auf Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung oder andere kriminelle Aktivitdten oder Ertrédge aus kriminellen
Aktivitdten, unabh&ngig von ihrer GroéBe, in Ubereinstimmung mit dem aktualisierten
Organisationsmodell und den Betriebsmodi, die in der Referenz-internen Regelung vorgesehen
sind. Bis zum Abschluss des Meldeverfahrens sieht das Unternehmen von der Ausfiihrung der
Transaktion ab, es sei denn, dies ist unmdéglich, weil eine gesetzliche Verpflichtung zur
Annahme der Urkunde besteht oder die Ausfiihrung der Transaktion aufgrund des normalen
Geschdftsablaufs nicht aufgeschoben werden kann oder die Ermittlungen behindern kdnnte. In
diesen Fallen erfolgt die Meldung unmittelbar nach Durchfiihrung der Transaktion.

Als Verdachtsgrinde gelten die Merkmale, der Umfang und die Art der Transaktion, der
Versuch einer Aufspaltung der Transaktion sowie alle sonstigen Umstande, die den Mitarbeitern
im Rahmen ihrer Tatigkeit bekannt werden, unter Beriicksichtigung des finanziellen Umfangs
und der Art der vom Subjekt der verdachtigen Transaktion ausgelibten Tatigkeit auf der
Grundlage der im Rahmen der Anti-Geldwdsche-Gesetzgebung erlangten Informationen (z. B.
im Rahmen einer Due Diligence).

Um das Risiko einer — auch unbeabsichtigten - Beteiligung des Unternehmens an den oben
genannten illegalen Aktivitaten zu begrenzen, wird bei Geldtransfervereinbarungen ein
verstarkter Due-Diligence-Prozess aktiviert, bei dem die an dieser Art von Transaktion
beteiligten Akteure (Originator, Beglinstigter, an der Geldtransfer beteiligte Banken) den
Verdacht auf Geldwasche, Terrorismusfinanzierung oder VerstdéBe gegen geltende
internationale Beschrankungen flr bestimmte Waren, Personen oder Organisationen erwecken
kénnen.

Nach dem Meldeprozess kann das Unternehmen die Geschdftsbeziehung mit Kunden
einschranken und/oder unterbrechen, insbesondere wenn diese Beziehung ein erhebliches
Rechts- oder Reputationsrisiko flir Rox Pay S.r.l. darstellen kdnnte.

3.7 - DATENSPEICHERUNG

Das Unternehmen bewahrt alle Dokumente auf und zeichnet alle im Rahmen des Kunden-Due-
Diligence-Prozesses erhaltenen Daten auf, um die Rickverfolgbarkeit von Kundentransaktionen
sicherzustellen und die Kontrollfunktionen der Bank von Italien und der FIU, einschlieBlich
Inspektionen, zu erleichtern.

Zu diesem Zweck richtete Rox Pay S.r.l. als Finanzintermediar mit Sitz in Italien ein
einheitliches elektronisches Archiv (Archivio Unico Informatico oder AUI) ein, das es ihm
ermoglicht, Informationen an die Bank von Italien und die FIU gemaB den in Anhang 2 der
Bestimmungen zur Datenspeicherung festgelegten technischen Standards bereitzustellen. In
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diesem Archiv werden alle Identifikationsdaten und sonstigen Informationen im
Zusammenhang mit laufenden Geschéaftsbeziehungen und Kundentransaktionen gemaB den
geltenden Gesetzen elektronisch gespeichert.

In diesem Zusammenhang hat das Unternehmen als Reaktion auf die jlngsten
Aktualisierungen, die durch die ,Bestimmungen zur Datenaufbewahrung und zum Zugriff auf
Dokumente, Daten wund Informationen® und die ,Bestimmungen zur aggregierten
Datenlibertragung® eingefiihrt wurden, beschlossen, bestimmte Grundsdtze fir die Befreiung
von Registrierungspflichten zu Gibernehmen, wie ausdriicklich vorgesehen. Insbesondere Daten
und Informationen Uber von Bank- und Finanzintermedidaren vermittelte Transaktionen, die
unter die in Artikel genannten Félle fallen
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8 der Bestimmungen zur Datenspeicherung und Artikel 3 der Bestimmungen zu aggregierten
Daten werden nicht im Einheitlichen Elektronischen Archiv erfasst.

Im Hinblick auf die Sorgfaltspflicht gegeniiber Kunden bewahrt das Unternehmen Kopien oder
Aufzeichnungen aller erforderlichen Dokumente fir einen Zeitraum von zehn Jahren nach
Beendigung der Geschaftsbeziehung auf.

Bei Transaktionen und laufenden Geschaftsbeziehungen werden alle belegenden Belege und
Aufzeichnungen, z. B. Originaldokumente oder gerichtlich zulassige Kopien, fiir die Dauer von
zehn Jahren nach Durchfihrung der Transaktion bzw. nach Beendigung der
Geschaftsbeziehung aufbewahrt.

3.8 - PRAVENTION REGARGIN RESTRIKTIVE MASSNAHMEN

Aufgrund der Art, GroBe und Komplexitdt seines Geschdfts sowie des Umfangs und der Art der
erbrachten Dienstleistungen ist das Unternehmen dem Risiko ausgesetzt, gegen restriktive
MaBnahmen zu verstoBen.

Um ein organisatorisches und verfahrenstechnisches System aufrechtzuerhalten, das darauf
abzielt, die Einhaltung restriktiver EU-MaBnahmen und nationaler internationaler MaBnahmen
sicherzustellen, wird das Risiko von VersttBen gegen restriktive MaBnahmen von der Anti-
Geldwdsche-Funktion auf der Grundlage von geografischen Faktoren, Kunden,
Produkten/Dienstleistungen und Vertriebskanalfaktoren bewertet. Dabei wird eine standige
Uberwachung der Wirksamkeit des Systems gewéhrleistet, die auch durch die regelmé&Bige
Durchflihrung einer Selbstbewertung gewdhrleistet wird, die die Identifizierung etwaiger
KorrekturmaBnahmen als Reaktion auf die Erkennung bestehender kritischer Probleme
und/oder die EinfUhrung geeigneter RisikopraventionsmaBnahmen ermadglicht
AbhilfemaBnahmen.

Das Unternehmen hat Verfahren und Prozesse eingerichtet, um Aktivitaten, die gegen
restriktive MaBnahmen verstoBen, zu Uberwachen, zu identifizieren und zu melden, wobei die
Zeitvorgaben und Methoden den gesetzlichen Anforderungen entsprechen.

Die bestehenden Kontrollen von Einzelpersonen/Organisationen und Transaktionen werden
durch einen automatisierten Screening-Prozess durchgeflihrt, der sowohl téglich als auch
wahrend der Onboarding-Phase durchgefihrt wird, indem spezifische, zweimal taglich
aktualisierte Listen zu Kunden, Gegenparteien, Landern und Transaktionen verwendet werden.

Es sind Prozesse vorhanden, um eingehende oder ausgehende Stréme mit Landern und/oder
Unternehmen zu Uberwachen, die internationalen Finanzsanktionen unterliegen, wobei die
Verantwortlichkeiten zwischen den zustandigen Abteilungen festgelegt werden.

Es wird sichergestellt, dass das Personal angemessen geschult und Uber die Richtlinien,
Verfahren und Kontrollen informiert wird, um restriktive MaBnahmen einzuhalten.

4 - LISTE DER SCHLUSSELPROZESSE

4.1 - RISIKOMANAGEMENT VON GELDWASCHE UND TERRORISTISCHER
FINANZIERUNG
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Der Prozess ,Risikomanagement bei Geldwasche und Terrorismusfinanzierung" ist der Prozess,
mit dem die folgenden Aktivitdten innerhalb des Unternehmens durchgefiihrt werden, um das
Risiko der Nichteinhaltung der Anforderungen zur Bekampfung von Geldwdsche und
Terrorismusfinanzierung zu mindern:

= Ermittlung des Risikos der Nichteinhaltung von AML-CFT-Anforderungen durch
kontinuierliche Uberwachung von Gesetzesdnderungen und Bewertung der
Auswirkungen auf Geschaftsprozesse und -verfahren sowie Identifizierung und
Bewertung von AML-CFT-Risiken mithilfe eines risikobasierten Ansatzes;



Siena, 15t May 2026
. R n o
B AY M

NT SYSTEME

* Management und Eindédmmung des Geldwasche- und Terrorismusfinanzierungsrisikos
durch Umsetzung und Uberwachung von MaBnahmen zur Risikominderung bei
Nichteinhaltung, die im Jahresplan (AML-Plan) festgelegt oder von der
Unternehmensleitung festgelegt wurden und von allen relevanten Geschéaftsfunktionen
bei der Umsetzung von Verfahren (interne Vorschriften, IT-Anwendungen, betriebliche
Prozesse, Kontrollen) angewendet werden;

= Compliance-Prifungen (ex-ante und ex-post) in den vom Eigentimer zugewiesenen
Regulierungsbereichen durch Definition und Uberwachung von Risikoindikatoren und
deren Entwicklung im Zeitverlauf. Ziel ist es, mdégliche Nichteinhaltungssituationen zu
finden und die Ex-ante- und Ex-post-Kontrollaktivitdten durchzufiihren;

» Bereitstellung von Beratung und Unterstitzung in Fragen der Bekampfung von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung, Teilnahme an funktionsiibergreifenden
Arbeitsteams und Unterstitzung entweder der Geschaftsstrukturen oder der obersten
Fihrungsgremien in Geschaftsfragen und -prozessen, bei denen das Risiko von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung relevant ist, indem die in den
Aufsichtsvorschriften vorgesehenen Erflllungen durchgefihrt werden und eine
vorlaufige Konformitatsbewertung in diesem Bereich durchgefiihrt wird, wenn neue
Produkte/Dienstleistungen angeboten werden;

= Uberwachung und Kontrolle des AML/CFT-Risikos durch Analyse der von Level I und
anderen Kontrollfunktionen im Zusammenhang mit betrieblichen Anforderungen zur
Bekampfung der Geldwdsche erhaltenen Informationsflisse sowie durch
Implementierung von Risikoliberwachungskontrollen und sténdige Uberpriifung ihrer
Angemessenheit;

*  Durchfihrung einer AML-Selbstbewertung durch Durchfihrung vorlaufiger Aktivitaten,
die zum Ausflllen der sogenannten ,System"- und ,Betriebs"-Fragebdgen sowie zur
Bestimmung des Restrisikos erforderlich sind;

» Berichterstattung an die obersten Unternehmensorgane und Aufsichtsbehérden,
insbesondere Vorbereitung der jahrlichen Berichterstattung an die
Unternehmensorgane und den Aufsichtsrat sowie Vorbereitung der regelmaBigen
Berichterstattung Uber die durchgefiihrten Aktivitdten und etwaige spezifische
Anfragen der Aufsichtsbehdrden;

= Bereitstellung spezifischer AML/CFT-Schulungen durch Organisation eines geeigneten
Schulungsplans zusammen mit den anderen flir die Schulung verantwortlichen
Unternehmensfunktionen. Ziel ist eine kontinuierliche Schulung der Mitarbeiter und
Mitarbeiter.

Die spezifischen Regeln und Verantwortlichkeiten des Unternehmens in Bezug auf diesen
Prozess sind im internen Dokument aufgeftihrt

Dokument ,Interne Verfahren zur Bekampfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung®.

4.2 - VERWALTUNG DER BEZIEHUNGEN ZU AUFSICHTSBEHORDEN ZUR BEKAMPFUNG
VON GELDWASCHE UND TERRORISMUSFINANZIERUNG

Der AML/CFT Regulatory Relationship Management-Prozess ist der Prozess, mit dem
Aktivitaten innerhalb des Unternehmens durchgefiihrt werden, um die gesamte Kommunikation
mit Aufsichtsbehérden zu Angelegenheiten im Zusammenhang mit der Bekampfung von
Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung zu verwalten, zu analysieren, zu steuern und zu
Uberwachen. Ziel ist die Uberwachung dieser Aktivitdten, einschlieBlich der Archivierung von
Dokumenten in einem einzigen Repository.
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Im Rahmen dieses Prozesses werden folgende Tatigkeiten durchgeflihrt:

Verwaltung der Beziehungen zu Aufsichtsbehdérden (Geldwaschebekampfung),
Verwaltung, Analyse und Bearbeitung von Mitteilungen und Anfragen von
Aufsichtsbehérden bezliglich der Konformitat in diesem Bereich;

Verwaltung von Aufsichtsberichten zur Bekampfung der Geldwasche, durch
Vorbereitung des Ablaufs und Versenden von Aufsichtsberichten zur Bekampfung der
Geldwasche;
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» Bearbeitung von Verwaltungsverfahren im Zusammenhang mit der Bekampfung von
Geldwasche  durch Prifung von  Widerklagen im  Zusammenhang mit
Verwaltungsverfahren, die dem Unternehmen von den zustdndigen Behorden (GdF und
FIU) mitgeteilt wurden, sowie Vertretung des Unternehmens vor dem MEF, indem er in
Abstimmung mit der Budgetfunktion flir die Verfahrenszahlung im entsprechenden
Antrag und fiir die Zuweisung zur Rickstellung fir Risiken und Gebihren und mégliche
Sanktionszahlungen verantwortlich ist.

Die spezifischen Regeln und Verantwortlichkeiten des Unternehmens in Bezug auf diesen
Prozess sind im internen Dokument ,Interne Verfahren zur Bekampfung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung" detailliert beschrieben.

4.3 - MANAGEMENT DER OPERATIVEN ANFORDERUNGEN ZUR BEKAMPFUNG VON
GELDWASCHE UND TERRORISMUSFINANZIERUNG

Der AML/CFT-Operational-Requirement-Management-Prozess ist der Prozess, mit dem die
folgenden Aktivitdaten innerhalb des Unternehmens durchgefiihrt werden, um regulatorische
Anforderungen einzuhalten:

» Beschrankung der Verwendung von Bargeld und Inhaberpapieren durch Umsetzung
regulatorischer Anforderungen hinsichtlich der Beschrankungen der Verwendung von
Bargeld und Inhaberschuldverschreibungen/Wertpapieren;

* Verwaltung angemessener Kunden-Due-Diligence-Verpflichtungen durch Durchfiihrung
der Aktivitaten der Kunden-Due-Diligence (oder verstarkter Due-Diligence) in den
durch das italienische Gesetz (Gesetzesdekret 231/07 und spatere Anderungen)
festgelegten Fallen in Abhangigkeit vom Risikoprofil der Kunden, Unterstitzung des
Netzwerks des Unternehmens bei der Erflillung der Verpflichtungen, die durch
geltende Gesetze und Vorschriften erforderlich sind, und Bereitstellung von
Unterstlitzung flir die Strukturen des Unternehmens, die Beziehungen zu Kunden
sowie Bank- und Finanzgegenparteien verwalten, um den Aufbau und die Pflege von
Beziehungen zu ermdglichen;

*  Verwaltung der Pflichten zur Meldung verdachtiger Transaktionen durch Durchfiihrung
der Meldepflichten bei verdachtigen Transaktionen durch Ausfihrung der
Befugnisibertragungen des Verwaltungsrats (ex Art. 36 Gesetzesdekret 231/07) und
Uberwachung der von der FIU eingegangenen Anfragen;

» Verwaltung der Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Bekampfung der
Terrorismusfinanzierung  durch  Festlegung der  Uberprifungsmethodik  zur
Sicherstellung der Umsetzung restriktiver MaBnahmen der Union und der
Mitgliedstaaten, Uberpriifung der Umsetzung von Aktualisierungen der Sanktionslisten
sowie Berichterstattung an die zustandigen Behérden (nationale und
Aufsichtsbehérden) Uber restriktive MaBnahmen (FIU, MAECI und MEF) zu MaBnahmen
zum Einfrieren von Kapital (ex-gesetzesvertretendes Dekret 109/07) und
Durchfihrung der erforderlichen Betriebsanforderungen;

=  Verwaltung der Datenaufbewahrungspflichten durch Uberpriifung der Zuverlassigkeit
des Informationssystems durch Aktualisierung des Archivio Unico Informatico (AUI),
Vornahme etwaiger Uberarbeitungen, regelméBige Ubermittlung aggregierter Daten an
die FIU und Ubermittlung der gemé&B den Vorschriften erforderlichen Meldungen an die
FIU und die Bank von Italien;

= Uberwachung der ordnungsgemaBen Umsetzung internationaler Finanzsanktionen
(Finanzembargos);
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»  Kontinuierliche Uberwachung von Kunden mit dem hdéchsten Risiko fiir Geldwésche
und Terrorismusfinanzierung, Uberwachung von Anfragen zur weiteren Untersuchung
von Kunden, die das Unternehmen modglicherweise einem hohen Geldwascherisiko
aussetzen, Aktivierung, sofern erforderlich, des Prozesses zur Bewertung verdachtiger
Transaktionen und des Prozesses zur Uberpriifung von Kunden, die das Unternehmen
maoglicherweise einem hohen Geldwascherisiko aussetzen.

Die spezifischen Regeln und Verantwortlichkeiten des Unternehmens in Bezug auf diesen

Prozess sind im internen Dokument aufgefiihrt
Dokument ,Interne Verfahren zur Bekampfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung®.
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5 - ORGANISATORISCHER RAHMEN UND KONTROLLSTELLEN

Um das Risiko von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung sowie von VerstoBen gegen die
restriktiven MaBnahmen effektiv zu bewaltigen, hat das Unternehmen die organisatorischen
Funktionen, Ressourcen und Verfahren identifiziert, die mit der Art und dem Umfang der
durchgefiihrten Aktivitaten, der organisatorischen Komplexitdt sowie den betrieblichen
Merkmalen im Einklang stehen und in einem angemessenen Verhaltnis dazu stehen.

Die Uberwachung von Risiken im Zusammenhang mit Geldwédsche und Terrorismusfinanzierung
ist gewahrleistet:

* durch die Anti-Geldwasche-Funktion von Rox Pay S.r.l., deren Verantwortung dem
Leiter der AML-Funktion Ubertragen wird, der direkt dem Chief Executive Officer
unterstellt ist.

* Durch das fir die Bekampfung der Geldwasche zustdndige Mitglied des
Leitungsorgans, dessen Verantwortung dem CEO Ubertragen wird. Dieser ist der
Hauptkontaktpunkt zwischen dem Leiter der Funktion zur Bekdmpfung der Geldwasche
und dem Vorstand und stellt sicher, dass der Vorstand Uber die notwendigen
Informationen verfliigt, um die Relevanz der Geldwascherisiken, denen Rox Pay S.r.l.
ausgesetzt ist, vollstdndig zu verstehen. ist ausgesetzt.

Die Uberwachung von Risiken im Zusammenhang mit der Verletzung restriktiver MaBnahmen:

» wird durch den fir restriktive MaBnahmen zustdndigen Ileitenden Mitarbeiter
sichergestellt, dessen Verantwortung dem Leiter der AML-Abteilung zugewiesen ist,
der die Angemessenheit und Wirksamkeit von Richtlinien, internen Verfahren und
Kontrollen im Zusammenhang mit der Verwaltung restriktiver MaBnahmen, Sanktionen
und Embargos Uberwacht. Der leitende Mitarbeiter schlagt in Zusammenarbeit mit den
zustandigen Unternehmensfunktionen organisatorische und verfahrenstechnische
Anderungen vor, die erforderlich und/oder angemessen sind, um eine angemessene
Uberwachung des Risikos von VerstdéBen gegen restriktive MaBnahmen, Sanktionen
und Embargos sicherzustellen.

In  Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften hat die Gesellschaft ihre
Organisationsstruktur und Corporate Governance so gestaltet, dass sie die Interessen der
Gesellschaft schiitzt und gleichzeitig eine solide und umsichtige Geschéftsfihrung
gewahrleistet und das Risiko — auch wenn es unbeabsichtigt ist - vermeidet

- jegliche direkte Beteiligung an Geldwasche- und/oder Terrorismusfinanzierungshandlungen.

Zu diesem Zweck sind der Vorstand und die Abschlussprifer im Einklang mit dem von der
Gesellschaft eingeflihrten internen Kontrollsystem durch klar definierte Aufgaben und
Verantwortlichkeiten an der Minderung der oben genannten Risiken beteiligt.

Dariber hinaus hat das Unternehmen eine zentrale Einheit flUr die Verwaltung des internen
Meldesystems flr VerstéBe eingerichtet, deren Aufgabe es ist, die Aktivitdten zur
Entgegennahme, Analyse und Auswertung von Meldungen zu lberwachen, die von Mitarbeitern
im Rahmen des Whistleblowing-Verfahrens weitergeleitet werden.
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6 - UBERARBEITUNG UND AKTUALISIERUNG DER RICHTLINIE

Die Anti-Geldwasche-Funktion Uberprift die Richtlinie mindestens einmal jahrlich, aktualisiert
sie bei Bedarf und bereitet den Text zur Genehmigung durch den Verwaltungsrat auf Vorschlag

des Chief Executive Officer vor.
Alle vom Vorstand von Rox Pay S.r.. genehmigten Anderungen der Richtlinie. werden

anschlieBend unternehmensweit durch Beschluss der Geschaftsleitung umgesetzt und dabei
Verantwortlichkeiten, Prozesse und interne Regeln aufeinander abgestimmt.



